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C%? NEWCHALLENGES

ENHMEPQ2H & AIABOYAEYZH- NEEZ MTPOKAHZEIZ
INFORMAZIONE E CONSULTAZIONE-NUOVE SFIDE

ENINTQ2EIZ 2THN ENHMEPQ2H KAl AIABOYAEY2H. BA2IKEZ ENNOIE2.

IMPATTO SULL'INFORMAZIONE E SULLA CONSULTAZIONE. CONCETTI
BASILARI

To ox£610 autd xpnuatodoteital e tnv urtootrpLén tne Evpwnaikrg Emtponi. H napovoa Snpocicucn S£oueVEL HOVO TOV CUVTAKTN THG Ko N Etitponr) 8gv euBuvetal yia Tuxov xprion twv AnpodopLuv

TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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Ocuota E&A (1)

e Molec e€eAiéelc umnpéav oto npocdato mapeABOvV Kal TToLeC TPOoBAETOVTOL VLA TO
HLEAAOV, Ocov adopa TIC SPACTNPLOTNTEC KL TNV OLKOVOULKH KOTAOTOOoN TNG
ETILXELPNONC.

e Tnv kataotaon, tn SLapBpwon Kot Tat oXESLA AVATTTUENC TNC ATtaoXOANonC oTNnV
ETILXELPNON KOL EAV UTIAPXEL ATIELAN YL TNV amtaoxoAnon n €av n dtoiknon mpotiBetal
va AABEL LETPO OXETLKA HE TNV ataoxoAnon.

Soggetti del’ I&C (1)

e Quali evoluzioni si sono verificate nel recente passato e quali sono previste per il
futuro per quanto riguarda le attivita e la situazione finanziaria dell'azienda?

e La situazione, la struttura e i piani per lo sviluppo dell'occupazione nell'azienda e se
vi e un rischio per I'occupazione o se i piani di gestione adottano misure relative
all'occupazione.

of the European Union Epyoroimabnhiav Zeporefiov

To oxé81o auto xpnpatodoteital pe tnv unootrpien tng Evpwnaikng Emwtponic. H mapovoa Snpocicuon S€opeUEL LOVO TOV CUVTAKTN TG Ko N ETtitponh) 6gv euBUvetal yia Tuxov xprion tTwv nAnpodopLwv

TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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Ocuota E&A (2)

* Tic armodAoeLg, Ttou eVOEXETOL va eTILPEPOUV coBapeC aAAAYEC OTNV opyavwaon TNG
gepyaoiog r ot cupPaoelg epyactiac.

O gpyodOTNC UTIOXPEOUTOL VO TIPEXEL OTOUC EKTIPOOWTIOUC TWV EPYAlOUEVWV T
TIPOLYLOTLKOL OTOLYELD, OKOMAL KOl QLUTAL TTIOU ELVOIL EUTILOTEVUTIKAC duoNC.

Soggetti del’ 1&C (2)
e Decisioni che possono generare un grave impatto sull'organizzazione del lavoro o sui

contratti di lavoro.
Il datore di lavoro e tenuto a fornire ai rappresentanti dei dipendenti dati reali, anche

se di natura riservata.

To oxé81o auto xpnpatodoteital pe tnv unootrpien tng Evpwnaikng Emwtponic. H mapovoa Snpocicuon S€opeUEL LOVO TOV CUVTAKTN TG Ko N ETtitponh) 6gv euBUvetal yia Tuxov xprion tTwv nAnpodopLwv

TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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Lot WAQE Yol VEEC TIPOKANOELC;

=YupPaivouv oAAeC petaBoAEc, Ttou oxeTilovTal PE TNV TEXVOAOYLQ, TO
nepPaiiov, tn vopoBeaoia, To SKalwpa 0TNV MPOCTACLO TWV OTOLLKWV
dedopEvwy, TA TTPOTUTIA KOL EXOUV ALUECN KATAAUTLKN €Midpaon otnv
opYyaAvwaon NS Epyacioc KoL oTo TPooovTa TwV EPYAlOUEVWV.

Perché stiamo parlando di nuove sfide?

Tendiamo a trascurare che ci sono molti cambiamenti relativi ai
cambiamenti tecnologici, all'ambiente, alla legislazione, al diritto alla
protezione dei dati individuali, agli standard e hanno un effetto
catalizzatore diretto sull'organizzazione del lavoro e sulle qualifiche che i
dipendenti devono avere.

To oxé81o auto xpnpatodoteital pe tnv unootrpien tng Evpwnaikng Emwtponic. H mapovoa Snpocicuon S€opeUEL LOVO TOV CUVTAKTN TG Ko N ETtitponh) 6gv euBUvetal yia Tuxov xprion tTwv nAnpodopLwv

TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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Lot WAQE Yol VEEC TIPOKANOELC;

"OL petafoAec avteC Exouv NON apxLloeL va yivovtal Bgpata
SlaoUAgvoNC TWV EKTIPOOWTIWV TWV EPYOULOUEVWV. Ol CUVOLKAALOTEC
odeilouv va poBAnpatiotoUV ota BEpATA AUTA KOL VO KATAPTLOTOUV

KATAAANAQ, YL VOL LTTOPOUV VOl CUUETEXOUV LOOTLUOL OTNV EVNEPWON
Kot StafouAeuon.

Perché stiamo parlando di nuove sfide?

"Questi cambiamenti appaiono gia come argomenti di consultazione. |
sindacalisti devono riflettere a fondo su questi temi e essere
adeguatamente formati, per poter partecipare in modo paritario al
processo di informazione e consultazione.

To oxé81o auto xpnpatodoteital pe tnv unootrpien tng Evpwnaikng Emwtponic. H mapovoa Snpocicuon S€opeUEL LOVO TOV CUVTAKTN TG Ko N ETtitponh) 6gv euBUvetal yia Tuxov xprion tTwv nAnpodopLwv
TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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Touelc mov aA\alovv/ Campi che cambiano

=Texvoloyia/ Tecnologia
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*MeptBarrovtikni ouveidbnon/ Consapevolezza ambientale
=Evépyela kot Buwopotnta/ Energia e sostenibilita
sAkalwporta avBpwrmou, mpoowrikd dedopéva/ diritti umani, dati personali

*"Mpotuna (.. yia tnv vyeia ko tnv aodpaiela)/ Standard (ad es. Su salute e
sicurezza)

*Neec vopoBeaoiec (6leBveic oupBaoclg, eupwrnaikn vopoBeoia, eBvikN
vopoBeoia)/ Nuova legislazione (convenzioni internazionali, legislazione
europea, legislazione nazionale)
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Bliopnyavia 4.0/ Industria 4.0

=0 Opoc xpnolpomoLlnBnke apxka otn MNepupovia Kot avodEPETL OTNV
TETAPTN BlopNXavIK EmavAaoToon.

"|| termine e stato usato per |la prima volta in Germania. Si riferisce alla
qguarta rivoluzione industriale

Mechanization Mass production ;
. P . : Computer and Cyber Physical
water power, steam assembly line, ,
. n autormation Systerms
power electricity

To oxé81o auto xpnpatodoteital pe tnv unootrpien tng Evpwnaikng Emwtponic. H mapovoa Snpocicuon S€opeUEL LOVO TOV CUVTAKTN TG Ko N ETtitponh) 6gv euBUvetal yia Tuxov xprion tTwv nAnpodopLwv

TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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Tu etvou Blopnyawvia 4.0;

O 0poc¢ «Blounyavia 4.0», avadepetal otnv epapuoyn cuyxpovwy
CUOTNMATWY QUTOUATIOHOU Kot avtaAdayng Sedopevwy otn BLopnyovikn
nopaywyn, Omou oL ArmoPACELC KAl N TtapokoAouOnon Twv AELTOUPYLWV
£VOC epyooTtaciou AapBavovtol AmoKEVIPWHEVA HECW OLAOLKTUOU (e
Xpron Tou AEYOUEVOU «VEPOUCH).

Cos'e Industry 4.07?

| termine «Industria 4.0» si riferisce all'applicazione di moderni sistemi di
automazione e scambio di dati nella produzione industriale, in cui il
processo decisionale e il controllo della produzione in una fabbrica

avvengono in modo decentralizzato, attraverso Internet (attraverso il
(o 7)
cloud”) .
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Xopaktnplotika Blopnxaviog 4 O

YUudwva pe Tt Meppavikn KUBEpvnon:

"H £vtovn MPOCOPHOY TWV MPOIOVIWY CUUPWVO LE TOUG OPOUG TNG EVEALKTNG (pa
KOlL TOUTOX POV HalLKNC) IMOPOYWYRC.

eAtlwon NG amaIToUUEVNG TEXVOAOYLAG CLUTOUATIGHOU LIE TNV ELCAYWYH TWV
ue 06wV tng avto-BeAtiotonoinong, auto-puduLong, avto-siayvwong Kot
TNC YVWOTIKNG Asttovpyiog, SnAadn pOUnOT ov pa Jaivouv.

Caratteristiche dell‘Industria 4.0

L'intenso adattamento dei prodotti secondo le condizioni di una produzione
flessibile (ma allo stesso tempo di massa).

Miglioramento della tecnologia di automazione richiesta mediante
autoottimizzazione, autoregolazione, metodi di autodiagnosi e operazioni
cognitive, cosi dire robot che apprendono

To oxé81o auto xpnpatodoteital pe tnv unootrpien tng Evpwnaikng Emwtponic. H mapovoa Snpocicuon S€opeUEL LOVO TOV CUVTAKTN TG Ko N ETtitponh) 6gv euBUvetal yia Tuxov xprion tTwv nAnpodopLwv

TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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Xopaktnplotika Blopnxaviog 4 O

"H £§umvn untooTtnpLEN TWV £PYACOUEVWY OTTO TLG UNXAVEG OTO OAO KoL TILO CUVEETO
£PYO TOUC.

*H Bliopnyavia 4.0 npoPAenel OTL Ta GUOLKA CUOTIUATO ETILKOWVWVOUV KalL
OUVEPYACOVTOL LETOEU TOUG, KABWE KL LE TOV avOpwTTVO Ttapayovta (XELPLOTEG), O
TPOYLLOTLKO XPOVO HECW aocUPUATOU SLKTUOU.

Caratteristiche dell‘Industria 4.0

*|| supporto intelligente dei dipendenti, da parte delle macchine, nelle attivita sempre
piu complesse che i dipendenti devono svolgere.

"Industry 4.0 prevede che i sistemi fisici comunichino e cooperino tra loro e con gli
umani (operatori), in tempo reale attraverso le reti wireless.

To oxé81o auto xpnpatodoteital pe tnv unootrpien tng Evpwnaikng Emwtponic. H mapovoa Snpocicuon S€opeUEL LOVO TOV CUVTAKTN TG Ko N ETtitponh) 6gv euBUvetal yia Tuxov xprion tTwv nAnpodopLwv
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2TOLXELOL CUOTNOTOC Ttapavwvnq (1)

AlaAettovpylkotnta:

H tkavotnta Twv pHnXavwy, CUCKELWY, aLedNTNpwy, Kot Twv avBpwnwy va cuvdEovTal Kat va
ETILKOLVWVOUV UETOED TOUG LECW TOU ALSIKTUOU.

Aladaveia Twv mAnpodopiwv:

H tkavotnta twv MANpodopLOKWY CUCTNUATWY Vo Ttaipvouv dedopeva amo alobntrpeg kat
va SNULOUPYOUV EVal ELKOVIKO avTiypado Tou GpuoLIKoU KOOUOU, WOTE OL TANPOPOPIEG AUTEG
va €lvol TtPOOTIEAAGLUEG OTTO LNXOVEC.

Elementi dei sistemi di produzione (1)

Interoperabilita: capacita di macchine, dispositivi, sensori e esseri umani di connettersi e
comunicare tra loro attraverso Internet.

Trasparenza deIIe informazioni: la capacita dei sistemi informatici di acquisire dati dai sensori
e generare un'immagine virtuale del mondo fisico, affinché queste informazioni siano
accessibili dalle macchine.

To oxé81o auto xpnpatodoteital pe tnv unootrpien tng Evpwnaikng Emwtponic. H mapovoa Snpocicuon S€opeUEL LOVO TOV CUVTAKTN TG Ko N ETtitponh) 6gv euBUvetal yia Tuxov xprion tTwv nAnpodopLwv

TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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2TOoLXEla ovoTnuotoc opaywyne (2)

Texvikn Bondewa:

H kavotnTa Twv CUCTNUATWY VO GUYKEVTPWVOUV TTANPOGOPLEG Kol VA TLG ATTELKOVI{OUV E TPOTIO TIOU
UTTOPEL va KATAVONOEL 0 AVBPWTTOG, WOTE VOL UTMOPEL VA TalpVEL PE BACH QUTEG TEKUNPLWHLEVEG
Ao ACELC YLOL TNV ETUAUCT TWV ETELYOVTWY TIPORBANUATWY OE CUVTOMO XPOVIKO Sltaotnua.

Anokevtpwpévn AnPn anodpacswv:

H kavotnTa Twv GUOLKWY CUOTNUATWY TOU KUBEPVOXWPEOU (avBpWTWY Kol EEUTTVWV LNXAVWVY) va
AopBavouv anodacELC Kol vo aoKoUV Ta KaBrikovta Toug 000 TILO AUTOVOUO YIVETOL.

Elementi dei sistemi di produzione (1)

Assistenza tecnica: la capacita dei sistemi di raccogliere informazioni e descriverle in un modo che gli

umani possano comprendere, in modo che loro possano prendere decisioni documentate per risolvere
molto rapidamente problemi urgenti.

Processo decisionale decentralizzato: |la capacita dei sistemi fisici del cy_be.rsp.azioéumani e macchine
intelligenti) di prendere decisioni e svolgere i propri compiti nel modo piu indipendente possibile.
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Eupwraikeg MOALTIKEG

"H Eupwrin xpeLadetat pio Blwotpn Btour}\xavmn TOALTIKT) Ttou Ba tpowbei T
6lkaln petapaon o€ pLa olkovouia xopunAwv avBpakouxwv ekmoprnwy. Mpog
TOUTO, N KALVOTOHLQ, OL EMEVOUCELG KOL N KATAPTLON £XOUV KABOPLOTLKN
onpaotia. NEgG Evvoleg, Onwg n Biopnyavia 4.0 kat n Texvntr) vonpoouvn
ouvoOevovTaL ATTO TIPOKANOELC KoL EUKOLPLEG.

Politiche europee

L'Europa ha blsogno di politiche industriali sostenibili per promuovere un'equa
transizione verso un'economia a basse emissioni di carbonio. A tal fine,
innovazione, investimenti e formazione sono fondamentali. Nuovi concetti,
come Industria 4.0 e intelligenza artificiale, sono accompagnati da sfide e

opportunita.

To oxé81o auto xpnpatodoteital pe tnv unootrpien tng Evpwnaikng Emwtponic. H mapovoa Snpocicuon S€opeUEL LOVO TOV CUVTAKTN TG Ko N ETtitponh) 6gv euBUvetal yia Tuxov xprion tTwv nAnpodopLwv

TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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2Toxela, ov aAAalovyv otnv texvo}\ovta
*H Jndlomoinon tng olkovouiag,

"0 QUTOMOTLOUOC,

"H eriiotnn Twv 6eSoUEVWY,

"H texvnT vonuoouvn Kol N QUTOEKTTALOELON TWV HNXOLVWV.
Elementi che cambiano nella tecnologia

La digitalizzazione dell'economia,

" automazione,

La scienza dei dati,

L intelligenza artificiale e |I” auto-allenamento delle macchine

To ox£610 autd xpnuatodoteital e tnv urtootrpLén tne Evpwnaikrg Emtponi. H napovoa Snpocicucn S£oueVEL HOVO TOV CUVTAKTN THG Ko N Etitponr) 8gv euBuvetal yia Tuxov xprion twv AnpodopLuv
TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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Ertuttwoelg (1)

Napoywylkotnta Kot ovantuén

€ pLa €MOYr 1oV oL dnpoypadIkeG aAAAyEG UTTOVOLLEUOUV TNV avamTuén, Aoyw yrnpavong tou
gevepyoU MANBuouoU, 0 auTopaTlopog Ba mpoodEpeL avénon NG mapaywyLtkotntog kata 0,8
ewc 1,4% maykoopiwc Kat mapaAAnAa Lelwon TOU KOOTOUG Epyaciac ava povada mpoilovtog,
AOyw tNC avénong tng amodoonc. MNMapdAAnia Ba npoodEpel kKat uPnAoTEPN TOLOTNTA.

Impatto (1)
Produttivita e sviluppo

In un momento in cui i cambiamenti demografici stanno minando la crescita, a
causa dell'invecchiamento della popolazione attiva, I'automazione fornira
incrementi di produttivita compresi tralo 0,8 e I'1,4% in tutto il mondo e allo
stesso tempo una riduzione dei costi unitari del lavoro dovuta all'aumento
delle prestazioni. Allo stesso tempo offrira una qualita superiore.

To oxé81o auto xpnpatodoteital pe tnv unootrpien tng Evpwnaikng Emwtponic. H mapovoa Snpocicuon S€opeUEL LOVO TOV CUVTAKTN TG Ko N ETtitponh) 6gv euBUvetal yia Tuxov xprion tTwv nAnpodopLwv

TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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Erurttwoelg (2)
AUTOMOTIOROC KOt amoioXoAnon

YT[('XRXEL kivduvog yio anwAela Beoswv epyaociag, dlaitepa atOpWY pe xapnAn egetdikevon.
Y€ OANEC TIC BLOMNXAVLKEG ETIOLVOLOTAOELC MEXPL oﬁueépa UTINPXE 0 $OPOG OTL OL pnxaveg Ba
QVTLKOTOLOTACOUV ToV AvBpwTto, mpaypa To ontolo Oev emaAnBevtnke. To mBavotepo eival
OTL N aU§Non TG MAPAYWYLKOTNTOG KoL OL VEEG TEXVOAOYLEG Ba SNHLOUPYHOOLV VEEG
Blopnyavieg kat TOAU TIEPLOCOTEPEG EVKALPLEG ATTAOXOANONG, L6LWG OTAV OL AYOPEG
npocopuootouv otabepa ota vea dedopeva. OL epyadopevol OpwG Ba TIPEMEL VAL EXOUV
TIPOETOLUAOTEL TTWC O AVTIMETWTILOOUV TIC AAAAYEC OUTEC.

Impatto (2)

Automazione e occupazione Vi e il rischio di perdita di posti di lavoro, in particolare di
persone scarsamente qualificate. In tutte le rivoluzioni industriali fino ad oggi, c'era il timore
che le macchine sostituivano gli umani, cosa che attualmente non e avverata. E probabile
che la crescita della produttivita e delle nuove tecnologie creino nuove industrie e molte
altre opportunita di occupazione, soprattutto quando i mercati si adeguano costantemente
ai nuovi dati. Ma i lavoratori devono essere stati preparati ad affrontare questi cambiamenti.

To oxé81o auto xpnpatodoteital pe tnv unootrpien tng Evpwnaikng Emwtponic. H mapovoa Snpocicuon S€opeUEL LOVO TOV CUVTAKTN TG Ko N ETtitponh) 6gv euBUvetal yia Tuxov xprion tTwv nAnpodopLwv

TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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Ertuttwoelg (3)

2x€on AvBpwrov — Mnxaving

Ot urtoAoyLoTteg Ba eival oto PEAAOV LKOVOL, TTEPQL IO TNV UAOTIOLNON TIPAKTLKWY £PYWV
LE PLYLKA ULKPO KOOTOG, VOl ETILTEAOUV EPYACLEG TIOU ATIAULTOUV YVWOTIKEG LKAVOTNTEG KOl
OUVOLOBNUATIKI VONUOooULVvn. KATL TTou onpaivel 0Tt oL avBpwrtol adevog Ba pemneL va
NPOCAPHUOCTOUV OTNV CUVEPYOOLOL E TOL POUTIOT OE OXEOOV TIPOCWTILKO ETUESO KAl
APETEPOU VA AVOTTTUEOUV KALVOUPYLEG OEELOTNTEG, TTOU Ba TOUG ETLTPEY oLV val Unv
UTTEPOKEALOTOUV QTIO TLG LNXAVEC.

Impatto (3)

Relazioni uomo - computer. In futuro, i computer saranno in grado, oltre
all'implementazione di compiti pratici a costi radicalmente bassi, di svolgere
compiti che richiedono capacita cognitive e intelligenza emotiva. Cio significa che
le persone da un lato dovranno adattarsi e imparare a collaborare con i robot a
un livello molto personale, e dall'altro dovranno sviluppare nuove abilita che
consentano loro di non essere superate dalle macchine.
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TIOU TEPLEXOVTOL O QUTAV.
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20l EUXOLPLOTW TTOAU

Molte grazie
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